
PODMÍNKY POUŽITÍ DÁRKOVÝCH POUKAZŮ 

 

1. Dárkové poukazy platí pouze na nákup produktů FilipaPET společnosti Filipa, s.r.o., IČ: 25282875, které 

najdete na eshopu www.filipapet.cz. 

2. Dárkové poukazy nejsou směnitelné za peníze. Hodnota nákupu musí být stejná nebo vyšší než je hodnota 

dárkového poukazu. Bude-li hodnota zakoupeného zboží nižší než hodnota dárkového poukazu, rozdíl se 

nevrací. Je-li hodnota zakoupeného zboží vyšší než hodnota dárkového poukazu, je nutné rozdíl doplatit 

převodem nebo na dobírku.  

3. Při nákupu můžete uplatnit více dárkových poukazů současně. 

4. V případě odstoupení od kupní smlouvy nebo při oprávněné reklamaci Vám může být vrácena částka (do 

výše uplatněného dárkového poukazu) prostřednictvím náhradního dárkového poukazu. 

5. Každý poukaz je unikátní – kód poukazu je uveden na zadní straně poukazu. Unikátní kód uvedený na 

dárkovém poukazu lze použít pouze jednou. 

6. Na každém poukazu je vyznačena jeho platnost. Po uplynutí data platnosti se poukaz stává neplatným a 

nelze jej uplatnit ani vrátit. Platnost dárkových poukazů nelze prodloužit.  

7. Dárkový poukaz nelze použít k úhradě dopravy ani jiné služby. 

8. Dárkový poukaz nelze vyměnit ani vrátit.  

9. Dárkový poukaz, resp. unikátní kód uvedený na dárkovém poukazu je nutné ochránit, jeho použitím v 

eshopu přestává poukaz platit. Za ztracené či zcizené kódy neneseme odpovědnost.  

10. Dárkový poukaz je ceninou. V případě ztráty nebo znehodnocení nemůže být dárkový poukaz nijak 

nahrazen; účtenku o jeho nákupu nelze coby náhradu akceptovat.   

11. Padělání a pozměnění poukazů je zakázáno. Jakékoli pozměnění nebo padělání poukazu může být 

kvalifikováno jako přestupek nebo trestný čin. 

 

  

http://www.filipapet.cz/

